
  
  
  

RRiiggoouurr  oorr  rriiggoorr  mmoorrttiiss  
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YYoouurr  rreeaaccttiioonn  ttoo  tthhee  tteerrmm  ‘‘RREESSEEAARRCCHH’’  
????  

 
 
 

  
YYoouurr  rreeaaccttiioonn  ttoo  bbeeiinngg  ccaalllleedd  aa    

‘‘RREESSEEAARRCCHHEERR’’    
????  
  

DDoo  yyoouu  ……....  
  
��  IIddeennttiiffyy  wwiitthh  tthhoossee  tteerrmmss??    
��  OOrr  ssaayy  ‘‘NNoott  mmee’’!!!!!!  
  

��  PPaarraallyysseedd  wwiitthh  ffeeaarr,,  oorr  tthhiinnkkiinngg  tthhaatt  iiss  ssiimmppllyy  nnoott  vveerryy  
rreelleevvaanntt  
��    rr tt rr !!!! !!““II’’mm pp aaccttiiccaall  nnoott  hheeoo eettiiccaall  !! !!””      

  
  
  

WWhhaatt  wwoouulldd  iitt  ttaakkee  ttoo  hhaavvee  ccoonnffiiddeennccee  iinn  tthhee  
aaccttiioonn  rreesseeaarrcchh  uunnddeerrttaakkeenn  tthhrroouugghh  yyoouurr  

RReeccoonnnneecctt  oorr  HHOOMMEE  AAddvviiccee  sseerrvviiccee??  
  



  
IIss  ‘‘rriiggoouurr’’  iimmppoorrttaanntt??  

 
��  OOnn  wwhhaatt  ddoo  wwee  bbaassee  oouurr  pprraaccttiiccee??  
  
��  DDeebbaatteess  aabboouutt  ddiiffffeerreenntt  wwaayyss  ooff  ‘‘kknnoowwiinngg’’  
  
��  RRiiggoouurr  aalllloowwss  uuss  ttoo  hhaavvee  ccoonnffiiddeennccee  iinn  mmaakkiinngg  aa  ssttaatteemmeenntt  

oorr  ttaakkiinngg  tthhee  nneexxtt  sstteepp  
  

 
 
 

  
WWhhaatt  iiss  rreesseeaarrcchh  wwiitthh  aa  ssmmaallll  ‘‘rr’’??  

 
��  AA  ssyysstteemmaattiicc  pprroocceessss  ffoorr  iinnqquuiirryy  
  
��  TThhee  ggooaall  iiss  ccoommiinngg  uupp  wwiitthh  wweellll  ffoouunnddeedd  uunnddeerrssttaannddiinnggss  

ttoo  uussee  iinn  iimmpprroovviinngg  pprraaccttiiccee    
  
��  UUnnddeerrttaakkeenn  iinn  aann  eetthhiiccaall  wwaayy  

  



EElleemmeennttss  ooff  ssmmaallll  ‘‘rr’’  rreesseeaarrcchh  
 
��  RReesseeaarrcchh  ddeessiiggnn::  WWhhaatt  iiss  oouurr  qquueessttiioonn  aanndd  hhooww  wwiillll  

wwee  ggoo  aabboouutt  aannsswweerriinngg  iitt??  
  
��  DDaattaa  ggaatthheerriinngg::  GGeettttiinngg  aa  ddiivveerrssiittyy  ooff  iinnffoorrmmaattiioonn  

tthhaatt  hheellppss  aannsswweerr  tthhee  qquueessttiioonn  
  
��  DDaattaa  aannaallyyssiiss::  WWoorrkkiinngg  oouutt  wwhhaatt  tthhee  iinnffoorrmmaattiioonn  

mmeeaannss  
  
��  TThheeoorriissiinngg::  WWhhaatt  hhaavvee  wwee  ffoouunndd  oouutt??    
  
��  CCoommmmuunniiccaattiioonn::  TTeelllliinngg  ppeeooppllee  wwhhaatt  wwee  tthhiinnkk  wwee  

hhaavvee  ffoouunndd  oouutt  aanndd  aasskkiinngg  ffoorr  ffeeeeddbbaacckk  ((aallssoo  ccaalllleedd  
‘‘ppuubblliisshhiinngg’’))  

  
��  AAccttiioonn::  IImmpplleemmeennttiinngg  oorr  sseeeekkiinngg  cchhaannggee  
  
  
IInn  AARR  tthheessee  aarree  nnoott  ssiimmppllyy  uunnddeerrttaakkeenn  iinn  aa  lliinneeaarr  
wwaayy  

  
  
  
  



IInn  AARR  wweellll  ffoouunnddeedd  ((rriiggoorroouuss))  
uunnddeerrssttaannddiinnggss  ddeeppeenndd  oonn  ……  

 

��  BBeeiinngg  ssyysstteemmaattiicc  
  
��  TThhee  ppaarrttiicciippaattiioonn  ooff  kkeeyy  ppeeooppllee  &&  ggrroouuppss  
  
��  UUssiinngg  mmuullttiippllee  &&  ddiivveerrssee  mmeetthhooddss  ((‘‘ttrriiaanngguullaattiioonn’’))  
  
��  DDeevveellooppiinngg  aann  eevviiddeennccee  bbaassee  

  
��  AAnn  ooppeenn  pprroocceessss  tthhaatt  iiss  ttrraannssppaarreenntt  
  
��  SSeeeekkiinngg  ddiissaaggrreeeemmeenntt  ((aass  wweellll  aass  aaggrreeeemmeenntt))  
  
��  CChheecckkiinngg  yyoouurr  ccoonncclluussiioonnss  oouutt  iinn  pprraaccttiiccee!!!!  ((mmuullttiippllee  

ccyycclleess))  
  

aanndd  ‘‘ppuubblliisshhiinngg’’  
 
��  TTeelllliinngg  tthhee  ssttoorryy  ooff  yyoouurr  AARR,,  wwrriitttteenn  ffoorr  aann  aauuddiieennccee  
  

��  AAlllloowwss  iinnssiiddeerrss  ttoo  ssaayy  iiff  tthhee  ssttoorryy  iiss  aaccccuurraattee..  SSeeeekk  
ddiissaaggrreeeemmeenntt  aass  wweellll  aass  aaggrreeeemmeenntt  aanndd  bbee  pprreeppaarreedd  ttoo  
mmooddiiffyy  

  

��  AAlllloowwss  oouuttssiiddeerrss  ttoo  ccoonnssiiddeerr  tthhee  rreelleevvaannccee  ooff  yyoouurr  ssttoorryy  
ttoo  tthheeiirr  ccoonntteexxttss  

  

��  TThheerree  aarree  lloottss  ooff  wwaayyss  ttoo  ‘‘ppuubblliisshh’’  dduurriinngg  aanndd  aafftteerr  aann  AARR  
pprroocceessss  



  
 

CCaassee  ssttuuddyy  wwaass  pprreesseenntteedd  bbyy    
BBeelliinnddaa  TTrriikkiilliiss  oouuttlliinniinngg  tthhee  AARR  pprroocceessss  

wwrriitttteenn  uupp  aass::  
 

  
YYaarrnniinngg  aabboouutt  ccuullttuurraall  

aapppprroopprriiaatteenneessss  
  

SSttoorriieess  aanndd  ffiinnddiinnggss    
  

ffrroomm  tthhee  

““MMiiiimmaallii  22000044  RReeccoonnnneecctt  AAccttiioonn  RReesseeaarrcchh  FFooccuuss  GGrroouuppss  
PPrroojjeecctt””  

  
TThhee  rreeppoorrtt  wwaass  pprreeppaarreedd  bbyy  MMiiiimmaallii  AAbboorriiggiinnaall  CCoommmmuunniittyy  AAssssoocciiaattiioonn  bbyy::  
  
��  KKaatthhiiee  NNaaddeenn  ((AAbboorriiggiinnaall  FFaammiillyy  LLiiaaiissoonn  OOffffiicceerr))  
��  BBeelliinnddaa  TTrriikkiilliiss  ((SSeerrvviiccee  CCoo--oorrddiinnaattoorr))  
��  GGiilllliiaann  BBoonnsseerr  ((SSeerrvviiccee  MMeennttoorr))  
��  

tt       tt   rr     tt   rrtt    tt   ff
      rr tt   rr  tt ,,  tt   ..  

  tt   tt   tt   rr   rr     rr   tt   rr fftt  
tt tt   tt     tt   tt rr   tt tt ff rr  tt   

PPaauulliinnee  BBooootthheeyy  ((TTrraaiinneeee))  
  
  
TThhaannkkyyoouu  oo eevveerryyoonnee iinn hhee AAbboo iiggiinnaall  ccoommmmuunniittyy wwhhoo ooookk ppaa iinn hhee ooccuuss  
ggrroouuppss –– wwee aapppp eecciiaa ee yyoouu iimmee ssuuppppoorr   aanndd iiddeeaass
  
WWiitthh ssppeecciiaall  hhaannkkss oo hhoossee AAbboo iiggiinnaall  ccoommmmuunniittyy mmeemmbbee ss wwhhoo eeaadd hhee dd aa
ddooccuummeenn ss  oo cchheecckk  hhee aaccccuurraaccyy ooff  hhee ss oo iieess  aanndd hhee  qquuaallii yy  oo   oouu lliiss eenniinngg..

  
The Yarning About Cultural Appropriateness report can be accessed on the ReconnectAR 
web site in the New Contributions or National AR Training sections (see home page).  
The Address is https://olt.qut.edu.au/udf/RECONNECTAR/  Email 
aaneilsen@optusnet.com.au or p.crane@qut.edu.au if you have any difficulties with 
access. 

https://olt.qut.edu.au/udf/RECONNECTAR/
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mailto:p.crane@qut.edu.au


  
TTeelllliinngg  AARR  ssttoorriieess  

 
 

��  WWhhaatt  wwaass  tthhee  qquueessttiioonn//  iissssuuee??  
  
��  WWhheerree  ddiidd  tthhiiss  iinntteerreesstt  ccoommee  ffrroomm??  
  
��  HHooww  ddiidd  yyoouu  ggoo  aabboouutt  eexxpplloorriinngg  tthhiiss??  
  
��  HHooww  ddiidd  yyoouu  ddooccuummeenntt  yyoouurr  pprroocceessss??  

  
��  WWhhaatt  lleeaarrnniinnggss  ccaammee  ffrroomm  tthhiiss  pprroocceessss??  
  
��  WWhhoo  wwaass  iinnvvoollvveedd  iinn  ccoonnffiirrmmiinngg  tthheessee  aass  lleeaarrnniinnggss??  
  
��  WWhhaatt  ddiidd  yyoouu  ddeecciiddee  ttoo  ddoo  aass  aa  rreessuulltt  ooff  tthhee  

lleeaarrnniinnggss??  
  

  
��  RReemmeemmbbeerr  tthhee  ‘‘bbiiggggeerr’’  tthhee  ggeenneerraalliissaattiioonnss  yyoouu  

mmaakkee  tthhee  mmoorree  yyoouu  hhaavvee  ttoo::    
  

––  eexxppllaaiinn  yyoouurr  pprroocceessss    
––  aanndd  yyoouurr  ‘‘eevviiddeennccee’’    
––  ccoonnssiiddeerr  wwhhaatt  ootthheerrss  hhaavvee  ssaaiidd  aabboouutt  tthhee  ttooppiicc    
––  sseeeekk  ccrriittiiccaall  rreefflleeccttiioonn  &&  ffeeeeddbbaacckk  oonn  yyoouurr  ssttoorryy  aanndd  

ccoonncclluussiioonnss  bbyy  iinnssiiddeerrss  aanndd  oouuttssiiddeerrss  
  
––  IIttss  ffiinnee  ttoo  ssttaattee  yyoouurr  lleeaarrnniinnggss  tteennttaattiivveellyy  ((??!!??!!))  



  
  

PPoossssiibbllee  lliimmiittaattiioonnss  ooff  AARR    
 
  
��  CCaann  bbee  hhaarrdd  ttoo  ssaayy  tthhaatt  yyoouurr  ffiinnddiinnggss  aappppllyy  ttoo  ootthheerr  

ccoonntteexxttss  ((‘‘ggeenneerraalliissee’’))  
  
��  TThhaatt  iiss  wwhhyy  mmoosstt  AARR  iiss  ttaallkkeedd  aabboouutt  aass  aa  ‘‘ccaassee’’  ssttuuddyy  
  
��  VVeerryy  hhaarrdd  ttoo  kknnooww  wwhhaatt  iinnfflluueenncceedd  wwhhaatt  iinn  rreeaall  wwoorrlldd  

ccoommpplleexxiittyy  
  
��  HHiigghh  ppeerrssoonnaall  iinnvvoollvveemmeenntt  ccaann  mmeeaann  ccoonncclluussiioonnss  rreefflleecctt  

ppeerrssoonnaall  bbiiaasseess    
  
  



BBuuiillddiinngg  eetthhiiccaall  AARR  rreellaattiioonnsshhiippss  
  

GGuu ddeelliinneess  oorr  EE hh ccaa   RReesseeaarrcchh  iinn  AAbboorriiggiinnaall  aanndd  TToorrrreess  
SS rraaiitt  IIssllaannddeerr  HHeeaalltthh  RReesseeaarrcchh  

ii ff tt ii ll
tt

  
SSppiirriitt  aanndd  iinntteeggrriittyy  

RReecciipprroocciittyy  
RReessppeecctt  
EEqquuaalliittyy  

SSuurrvviivvaall  aanndd  pprrootteeccttiioonn  
RReessppoonnssiibbiilliittyy  

  
(See ReconnectAR website page on National AR Training for link to these 
National Health and Medical Research Council guidelines).   

  
 

PPllaayyiinngg  bbyy  eetthhiiccaall  ‘‘rruulleess’’  
  
��  VVoolluunnttaarryy  iinnvvoollvveemmeenntt  
  

��  GGeettttiinngg  ppeerrmmiissssiioonn//  IInnffoorrmmeedd  ccoonnsseenntt  
  

��  PPrrootteeccttiinngg  pprriivvaaccyy//  CCoonnffiiddeennttiiaalliittyy  
  

��  NNoott  ddooiinngg  hhaarrmm  
  

��  RRiigghhtt  ttoo  ccoommppllaaiinn  
  

��  AAcckknnoowwlleeddggiinngg  ccoonnttrriibbuuttiioonnss  
  
  

WWhhaatt  wwoouulldd  iitt  ttaakkee  ttoo  hhaavvee  ccoonnffiiddeennccee  iinn  tthhee  aaccttiioonn  
rreesseeaarrcchh  uunnddeerrttaakkeenn  tthhrroouugghh  yyoouurr  RReeccoonnnneecctt  oorr  

HHOOMMEE  AAddvviiccee  sseerrvviiccee??  
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	??
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	Do you …..
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	Or say ‘Not me’!!!
	Paralysed with fear, or thinking that is simply not very rel
	“I’m practical not theoretical !!!!!”



	What would it take to have confidence in the action research
	Is ‘rigour’ important?
	On what do we base our practice?
	Debates about different ways of ‘knowing’
	Rigour allows us to have confidence in making a statement or

	What is research with a small ‘r’?
	A systematic process for inquiry
	The goal is coming up with well founded understandings to us
	Undertaken in an ethical way

	Elements of small ‘r’ research
	Research design: What is our question and how will we go abo
	Data gathering: Getting a diversity of information that help
	Data analysis: Working out what the information means
	Theorising: What have we found out?
	Communication: Telling people what we think we have found ou
	Action: Implementing or seeking change
	In AR these are not simply undertaken in a linear way

	�
	In AR well founded (rigorous) understandings depend on …
	Being systematic
	The participation of key people & groups
	Using multiple & diverse methods (‘triangulation’)
	Developing an evidence base
	An open process that is transparent
	Seeking disagreement (as well as agreement)
	Checking your conclusions out in practice!! (multiple cycles

	and ‘publishing’
	Telling the story of your AR, written for an audience
	Allows insiders to say if the story is accurate. Seek disagr
	Allows outsiders to consider the relevance of your story to 
	There are lots of ways to ‘publish’ during and after an AR p

	Case study was presented by
	Belinda Trikilis outlining the AR process written up as:
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	Stories and findings
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	Belinda Trikilis (Service Co-ordinator)
	Gillian Bonser (Service Mentor)
	Pauline Boothey (Trainee)
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	With special thanks to those Aboriginal community members wh

	Telling AR stories
	What was the question/ issue?
	Where did this interest come from?
	How did you go about exploring this?
	How did you document your process?
	What learnings came from this process?
	Who was involved in confirming these as learnings?
	What did you decide to do as a result of the learnings?
	Remember the ‘bigger’ the generalisations you make the more 
	explain your process
	and your ‘evidence’
	consider what others have said about the topic
	seek critical reflection & feedback on your story and conclu
	Its fine to state your learnings tentatively (?!?!)


	Possible limitations of AR
	Can be hard to say that your findings apply to other context
	That is why most AR is talked about as a ‘case’ study
	Very hard to know what influenced what in real world complex
	High personal involvement can mean conclusions reflect perso

	Building ethical AR relationships
	Guidelines for Ethical Research in Aboriginal and Torres Str
	Spirit and integrity
	Reciprocity
	Respect
	Equality
	Survival and protection
	Responsibility

	Playing by ethical ‘rules’
	Voluntary involvement
	Getting permission/ Informed consent
	Protecting privacy/ Confidentiality
	Not doing harm
	Right to complain
	Acknowledging contributions

	What would it take to have confidence in the action research

